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LAIDno-2026-205
Kriittisen viestinnan ja hdlyttamisen palvelun hankinta

Kriittiseen viestintdan ja halyttdmiseen on tarve hankkia palvelu, joka mahdollistaa
nopean viestinnan hairio- ja kriisitilanteissa. Tavoitteena on palvelu, joka mahdollistaa
yhteydenpidon seka kaupungin organisaation sisalla etta Varhan ja kuntien valilla,
mutta myos henkiléturvallisuuteen liittyvia ratkaisuja mm. yksin tyoskenneltaessa.

Secapp-viestintaratkaisu mahdollistaa hairio- ja poikkeusoloissa tapahtuvan
tietoturvallisen viestinnan. Ohjelmistopalvelu koostuu Secapp-ohjelmistosta ja siihen
liittyvista tukipalveluista. Ohjelmistolla hallinoidaan esimerkisksi viestintaa,
halyttamisista, tydhdnkutsuja ja tietojen dokumentointia eri tilanteissa. Palvelu
otetaan kayttoon alkuvaiheessa kaupungin hairidtilanteiden johtoryhmassa seka
tyollisyyspalveluissa. Ko. palvelu on kaytdssa Varsinais-Suomen hyvinvointialueella ja
useilla kunnilla, mika mahdollista mm. yhteisen tilannekuvan muodostamisen hairio-
ja kriisitilanteissa.

Hankinta perustuu Secapp Oy:n 13.2.2026 Laitilan kaupungille toimittamaan
tarjoukseen. Osapuolia sitova sopimus ei synny taman paatdksen tiedoksiannolla,
vaan kun osapuolet ovat allekirjoittaneet hankinnasta sopimuksen. Hankinnan
kokonaiskustannukset (sisaltaen kayttoonoton, koulutukset ja 48 kk:n
kayttdkustannukset) ovat yhteensa arviolta 15 000 euroa (alv 0 %).

Paatoksen peruste

Hankintalain (1397/2016) 40 §:n 2 momentin 2 kohdan mukaan hankintayksikko voi
valita suorahankinnan, jos teknisesta syysta vain tietty toimittaja voi toteuttaa
hankinnan eika jarkevaa korvaavaa ratkaisua ole. Kuvatun

yhteistoiminnan saavuttamiseksi Secapp-viestintaratkaisu on ainoa mielekas ratkaisu,
eika hankintaa ole tarkoituksenmukaista kilpailuttaa avoimesti julkisena hankintana.
Secapp-viestintaratkaisuun voidaan toteuttaa TUVE- ja Virve-liittymat, jotka ovat
kriisiviestinnassa oleellinen osa palvelun toteuttamista. Ko. palvelu on kaytdssa
Varsinais-Suomen hyvinvointialueella ja useilla kunnilla. Hankinta on ns. pienhankinta
(palvelujen ostoissa raja on 60 000 euroa).

Paatos
Paatan valita kriittisen viestinnan ja halyttamisen palvelun hankinnan toimittajaksi
toistaiseksi Secapp Oy:n tarjouspyynnon ja tarjouksen mukaisin ehdoin.

Tiedoksi
Secapp Oy

Allekirjoitus

Heli Kiertokari-Laitinen, hallintojohtaja
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Viranhaltijapaatoksen nahtavanaolo
30.3.2026 alkaen 21 pv kaupungin tietoverkossa
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Oikaisuvaatimus
§8

Oikaisuvaatimusohje
Oikaisuvaatimusohje (hankintalain 25 8:n mukaisen kansallisen kynnysarvon
alittavat hankinnat)

Tahan paatdkseen tyytymaton voi tehda hankintayksikoélle hankintalain 132-135 8:ssa
tarkoitetun vaatimuksen hankintaoikaisusta tai kuntalain 134 8:ssa tarkoitetun
oikaisuvaatimuksen. Oikaisua koskevan vaatimuksen voi tehda tarjouskilpailuun
osallistunut tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas eli se, johon paatos
on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatds valittomasti
vaikuttaa (asianosainen). Kuntalain mukaisen oikaisuvaatimuksen voi lisaksi tehda
kunnan jasen.

Maaraaika oikaisua koskevien vaatimusten tekemiselle:

Oikaisua on vaadittava 14 paivan kuluessa siita, kun oikaisuvaatimuksen tekija on
saanut tiedon hankintayksikdn paatoksesta tai muusta hankintamenettelyssa tehdysta
ratkaisusta.

Asianosaisen katsotaan saaneen hankintapaatdksen oheisasiakirjoineen tiedoksi
sahkaoista tiedonantoa kaytettaessa sina paivana, jolloin paatéksen oheisasiakirjoineen
sisaltava viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa siten, etta
viestia voidaan kasitella. Tallaisena ajankohtana pidetaan viestin lahettamispaivaa,
jollei asiassa esiteta luotettavaa selvitysta tietoliikenneyhteyksien
toimimattomuudesta tai vastaavasta muusta seikasta, jonka johdosta sahkdinen viesti
on saapunut vastaanottajalle myéhemmin.

Jos tiedoksianto toimitetaan postitse kirjeelld vastaanottajalle, vastaanottajan
katsotaan saaneen asiasta tiedon seitsemantena paivana sen lahettamisesta, jollei
tiedoksiannon nayteta tapahtuneen myéhemmin.

Kaytettaessa todisteellista tiedoksiantotapaa tiedoksianto katsotaan tapahtuneeksi
saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen
merkittyna aikana.

Kunnan jasenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua
siitd, kun poytakirja on nahtavana yleisessa tietoverkossa.

Hankintaoikaisun ja oikaisuvaatimuksen sisalto

Hankintaoikaisusta tai oikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimukset
perusteluineen, oikaisua vaativan nimi seka tarvittavat yhteystiedot asian hoitamiseksi.

Hankintaoikaisuun tai oikaisuvaatimukseen on liitettava asiakirjat, joihin vaatimuksen
tekija vetoaa, jolleivat ne jo ole hankintayksikén hallussa.

Toimitusosoite
Hankintaoikaisuvaatimus toimitetaan hankintayksikélle.

Hankintayksikdn yhteystiedot:
Laitilan kaupunginhallitus, PL 25, 23801 Laitila
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Kayntiosoite: Keskuskatu 30
Sahkdposti: hallinto@laitila.fi
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